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Introducao

A formagado profissional € um direito e um dever dos/as trabalhadores/as da
Administracdo Publica que tem como principio a aquisicdo e o desenvolvimento de
capacidades ou competéncias que possibilitem a adogcdo de comportamentos

adequados ao desempenho profissional e a valorizagao pessoal e profissional.

Nesta perspetiva, a politica de intervengao estratégica do Municipio do Cartaxo, ao nivel
de formacao profissional, é de investimento nos seus recursos humanos e de promogao
do desenvolvimento, sustentado por uma formacido profissional adequada aos

trabalhadores e as especificidades de cada Unidade Orgéanica.

Missao

O Municipio do Cartaxo tem por missao a prestacao do servigo publico com exceléncia,
qualidade, eficiéncia e eficacia, numa o6tica de responsabilidade e compromisso com

€SSe mesmo Servico.

No cumprimento desta missao, utiliza critérios de rigor, transparéncia e integridade,
tendo em vista o desenvolvimento do concelho e a satisfacdo dos cidadaos, parceiros,

colaboradores, trabalhadores da Camara Municipal.
Na prossecugao da missao deverao estar sempre presentes, os seguintes valores:
- O sentido publico de servico a populagao e aos cidadaos;

- O respeito absoluto pela legalidade, pela igualdade de tratamento de todos os cidadaos

e pelos direitos e interesses destes, protegidos pela lei;

- A transparéncia, dialogo e participacdo, expressos numa atitude permanente de

interagdo com as populagoes;

- A qualidade, inovagado e procura da continua introducdo de solugdes inovadoras,
capazes de permitir a racionalizagdo e desburocratizagdo, assim como o aumento da

produtividade na prestagao dos servigos a populagao;

- A qualidade de gestdo assente em critérios técnicos, humanos, econdmicos e

financeiros eficazes.
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Caracterizacao dos Recursos Humanos

O Organograma dos Servicos Municipais do Municipio do Cartaxo foi publicado no
Diario da Republica, 22 Série de 04 de novembro de 2024.

A organizagao interna dos Servigos do Municipio do Cartaxo obedece ao modelo de

estrutura hierarquizada e é constituida por:

a) Gabinetes de assessoria e apoio ao 6rgao executivo municipal, sem natureza de

unidade organica, que funcionam na dependéncia direta do Presidente da

Camara (Gabinete de Apoio a Presidéncia, Gabinete de Apoio a Vereacao,

Gabinete de Comunicagao e Gabinete Veterinario Municipal);

b) Unidades / servicos sem natureza de unidade organica — nao dirigidas por

pessoal dirigente nos termos da acecgao pelo artigo 4° da Lei n.° 49/2012, de 29

agosto, na atual redacdo (Servico Municipal de Protecdo Civil, Bombeiros

Municipais e Gabinete de Informatica e Modernizagdo Administrativa).

¢) Unidades orgénicas flexiveis:

10 (dez) unidades orgénicas flexiveis — divisbes municipais, dirigidas por
chefe de divisdo, cargo de diregdo intermédia de 2° grau (Divisdo de
Administracao Geral e Gestao de Recursos Humanos, Divisdo de Gestao
e Financas, Divisdo de Planeamento a Administragdo Urbanistica,
Divisdo de Obras e Equipamentos Municipais, Divisdao de Ambiente,
Espacos Verdes e Higiene Urbana, Divisdo de Desenvolvimento Social e
Saude, Divisdo de Cultura, Desporto e Associativismo, Divisdao de
Educacdo e Juventude, Divisdo de Desenvolvimento Econdmico e

Divisédo Juridica);

ii. 14 (quatorze) unidades flexiveis de nivel inferior — unidades técnicas

dirigidas por cargo de dire¢ao intermédia de 3° grau (Unidade Funcional
de Gestdo e Finangas, Unidade Funcional de Planeamento, Unidade
Funcional de Administracdo Urbanistica, Unidade Funcional de Obras por
Administragcdo Direta, Oficinas e Equipamentos Municipais, Unidade
Funcional de Ag¢ao Social e Saude, Unidade Funcional de Associativismo
Cultural e Desportivo, Unidade Funcional de Cultura, Unidade Funcional
de Desporto, Unidade Funcional de Educacéo e Juventude, Unidade
Funcional de Educacao, Unidade Funcional de Apoio as Empresas e ao
Investimento, Unidade Funcional de Apoio Juridico e Fiscalizacao,
Unidade Funcional de Apoio aos Orgdos Autarquicos, Unidade Funcional

de Contratagao Publica, Unidade Funcional de Comunicagao).
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Em 2024, no final do ano, a Unidade Funcional de Agao Social e Saude passou a ter

uma chefia intermédia de 3.° grau.

O numero de trabalhadores do Municipio, a 31/12/2024, encontra-se distribuido por

Cargo/Categoria e Sexo de acordo com a seguinte tabela e representacao grafica:

N.° de Trabalhadores por Cargo/Categoria e Sexo a 31-12-2024

Cargo/Categoria Masculino Feminino
Dirigentes 0 1
Técnico Superior 8 33
Assistente Técnico 7 47
Assistente Operacional 93 140
Bombeiros 29 6
Informatica 3 1
Outros 4 2
144 230
TOTAI
OTAIS 374
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Fonte — Balango Social de 2024

Face aos dados apresentados, constata-se que a carreira geral de assistente
operacional € a mais representada no Municipio, constituindo 62,30% do efetivo
municipal, seguindo-se as carreiras gerais de cariz técnico que representam 25,40%

dos trabalhadores. As demais carreiras representam 12,3% do efetivo municipal.

Importa referir que, as habilitagdes académicas necessarias para o0 ingresso nas
carreiras gerais e carreiras especiais da fungao publica que existem no Municipio, no

periodo em causa, sdo as seguintes:

e Para a carreira geral de Assistente Operacional, € necessario ter a escolaridade
minima obrigatéria de acordo com a idade, ou seja, 4.2 classe para os nascidos
até 31 de dezembro de 1966, o 6.° ano de escolaridade para os nascidos a partir
de 1 de janeiro de 1967 e até 31 de dezembro de 1980, 0 9.° ano de escolaridade
para os nascidos a partir de 1 de janeiro de 1981 e até 31 de dezembro de 1994
€ 0 12.° a partir de 1 de janeiro de 1995;

e Para a carreira geral de Assistente Técnico € exigido como requisito minimo a
titularidade do 12.° ano de escolaridade;

e Para a carreira geral de Técnico Superior, &€ exigido como requisito minimo a
titularidade de licenciatura ou grau académico superior;

e Para a carreira especial de Técnico de Sistemas e Tecnologias de Informagao,
€ exigido o 12.° ano de escolaridade ou curso que |lhe seja equiparado de
formacgédo adequada ao conteudo funcional da carreira (nivel 4 ou superior do

Quadro Nacional de Qualificagdes, nos termos do ponto 48 Informatica da area
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4 Ciéncias, Matematica e Informatica da CNAEF, aprovada pela Portaria n.°
256/2005, de 16 de margo, do Catalogo Nacional das Qualificagbes, previsto no
Decreto-Lei n.° 396/2007, de 31 de dezembro, na sua redacgao atual);

Para a carreira especial de Especialista de Sistemas e Tecnologias de
Informacéo, é exigido o nivel habilitacional de licenciatura ou de grau académico
superior devendo ser de formacao adequada ao conteudo funcional da carreira
especial em causa;

Para a carreira especial de Fiscalizacdo, € necessario ser titular com a
habilitacdo minima do 12.° ano de escolaridade;

Para a carreira especial de Bombeiro Sapador, categoria de Bombeiro Sapador,
€ necessario ser bombeiro sapador recruta, com aprovagdo em estagio (com
duracao de 1 ano) com classificagcao nao inferior a 14 valores, ter idade inferior
a 25 anos, completados no ano da abertura do concurso, e habilitagdo minima
de 12.° ano de escolaridade;

Para a carreira de dirigente intermédio de grau 3, é necessario ter relagao
juridica de trabalho em fungdes publicas por tempo indeterminado, formacgao
académica correspondente a licenciatura ou superior, ter pelo menos dois anos
de experiéncia profissional em fungdes, cargos, carreiras ou categorias para cujo
exercicio ou provimento seja exigivel uma licenciatura e formagéao profissional

adequada ao exercicio das funcdes a desempenhar.
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Tal como podemos observar na tabela e na representagao grafica seguintes, a maioria

dos trabalhadores, 216 trabalhadores, é detentora do 12.° ano de escolaridade ou nivel

de escolaridade superior, correspondendo a 57,75% do universo de trabalhadores.

Existem 145 trabalhadores com nivel de escolaridade inferior ou igual a 9 anos,

correspondendo a 38,77% do efetivo municipal e destes, 66 trabalhadores detém nivel

de escolaridade inferior ou igual a 6 anos, correspondendo a 17,65% do universo.

Nivel de Escolaridade dos Trabalhadores a 31-12-2024

Nivel de Escolaridade Quantidade

Menos de 4 anos 1

4° ano 27
6° ano 38
9° ano 79
11° ano 13
12° ano 149
Bacharelato 2

Licenciatura 56
Mestrado 9
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Nivel de Escolaridade dos Trabalhadores a 31-12-2024
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Fonte — Balango Social de 2024

A distribuicdo dos trabalhadores pelos escalbes etarios, encontra-se registada na tabela
Escaldo Etario dos Trabalhadores a 31-12-2024. Nesta, podemos verificar que os
escalbes que integram mais trabalhadores sao os de “50 a 54 anos” (74 trabalhadores,
19,79%), de “55 a 59 anos” (74 trabalhadores, 19,79%) e de “45 a 49” (67 trabalhadores,
17,91%) e que existem 223 trabalhadores (59,63% dos trabalhadores) com idades
iguais ou superiores a 50 anos e somente 23 trabalhadores com idades até aos 34 anos,

ou seja, 6,15% da totalidade de trabalhadores do Municipio.

Escalao Etario dos Trabalhadores a 31-12-2024

Escaldo Etario M F
20-24 1 1
25-29 3 8
30-34 8 2
35-39 9 11
40-44 15 26
45-49 24 43
50-54 22 52
55-59 29 45
60-64 18 34
65 - 69 15 8
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Fonte — Balango Social de 2024

Caracterizacao da Formacao

Principios

A formagao profissional na Administragdo Publica rege-se pelos seguintes principios:

a) Universalidade, abrangendo todos os trabalhadores e dirigentes da

Administracao Publica;

b) Igualdade no acesso, garantindo que os trabalhadores, independentemente da
carreira, fungdo, 6rgéo ou servigo onde se encontram integrados, tenham iguais
oportunidades no acesso a formacgao profissional;

¢) Boa administragao, contribuindo para uma Administragéo Publica eficaz, eficiente
e com qualidade, proxima dos cidadaos e das empresas;

d) Integracdo, garantindo-se a insergao e coeréncia dos processos formativos no
ciclo de gestéo de 6rgao e servicos e de pessoas;

e) Adequacdo do processo formativo, em todas as suas fases, as efetivas

necessidades dos trabalhadores e dos 6rgaos e servigos.

Modalidades de formacao profissional

Formacao inicial

1) Formagao Inicial geral é obrigatéria, tem lugar durante o periodo experimental

de vinculo e destina-se aos trabalhadores que iniciam fungdes publicas, visando
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contribuir para a consciencializacdo dos valores de servico publico e das

caracteristicas do desempenho de fungbes publicas.

A formacéo inicial especifica é a destinada a aquisicdo de competéncias

indispensaveis ao inicio qualificado de uma atividade profissional, concretizada

através de um programa adequado de formacéo.

A formacao inicial especifica pode desenvolver-se em dois momentos distintos:

a) Em fase anterior 8 admissdo, como condicdo da mesma;

b) Em fase imediatamente posterior a admissdo, integrando o periodo
experimental;

No caso das carreiras especiais, a formacao inicial especifica obedece ao

previsto nos respetivos diplomas reguladores.

Considera-se ainda formacao inicial e exigida para o exercicio de cargo de

dirigente, nos termos do respetivo estatuto.

Formacao continua

1)

2)

3)

4)

A formagao continua visa promover a atualizacdo e a valorizagdo pessoal e
profissional dos trabalhadores e dirigentes em fungbes publicas, em consonancia
com as politicas de desenvolvimento, inovacdo e mudanca da Administracéo
Publica.

A formagao continua desenvolve-se ao longo da carreira profissional do

trabalhador em fungdes publicas e integra a aprendizagem formal, a ndo formal

e a informal.

Constituem objetivos especificos da formagao continua:

a) O aperfeicoamento profissional, destinado a atualizar, desenvolver ou
aprofundar conhecimentos, aptiddes e atitudes especificas adquiridos em
processo de aprendizagem prévios;

b) A aquisicdo de competéncias visando o desempenho de novas atividades
profissionais.

A formacgéo continua tem ainda como objetivo, transversal a todas as agodes

identificadas no numero anterior, o desenvolvimento de competéncias para

transferir a aprendizagem para o exercicio do trabalho e continuar a aprender de

forma auténoma e continua ao longo da vida.
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Formacao para a valorizagao profissional

A formacgao para a valorizagao profissional visa o refor¢co das competéncias profissionais
dos trabalhadores, com vista a integracdo em novo posto de trabalho, na sequéncia de

reorganizacao de Orgaos ou servicos.

Tipologia

A formacgao profissional tem a seguinte tipologia:

1) Cursos de formacgao de curta, média e longa duragao;

2) Seminarios, encontros, jornadas, palestras, conferéncias e outras a¢des de carater
similar que ndo pressuponham a sua conclusdo com aproveitamento;

3) Estagios, oficinas de formacido, comunidades de pratica, mentoria, tutoria
pedagodgica e outras modalidades centradas nas praticas profissionais e no apoio a

continuidade e transferéncia da aprendizagem.

Os tipos de formacdo suprarreferidos podem ser utilizados de forma isolada ou
complementarmente e desenvolvem-se, homeadamente, em regime presencial, em
contexto de trabalho, a distancia, em ambientes virtuais de aprendizagem ou outras

formas que enriquegam o processo de aprendizagem facilitando a inovagao.

Quanto a sua duragao, considera-se formagao de:
a) Curta duragao, até 30 horas;
b) Média duracao, superior a 30 horas e até 60 horas;

¢) Longa duracgao, superior a 60 horas.

Obrigatoriedade de formacao

De acordo com o n.° 5 do art.° 12.° do Decreto-Lei n.° 86-A/2016, de 29 de dezembro,
todos os trabalhadores deverao frequentar uma ou mais agdes de formagdo em cada

trés anos.

Autoformacao

Segundo o Decreto-Lei n.° 86-A/2016, de 29 de dezembro, os trabalhadores poderéao

realizar formacgao profissional através de agoes de autoformacdo, ndo podendo estes

‘@ Plano de Formagéo de 2025
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serem impedidos da frequéncia destas a¢des quando as mesmas tenham lugar fora do

periodo laboral.

Quando o trabalhador opte pelo regime de autoformagdo, podera utilizar, dentro do
periodo laboral, até 100 horas de crédito para formacgao profissional por ano civil,
podendo, quando tal se justifique, em funcédo da especial relevancia para as atividades
inerentes ao posto de trabalho, a apreciar pelo dirigente maximo do 6rgéo ou servigo,
ser ultrapassado até ao limite da carga horaria prevista para a formagao profissional que

o trabalhador pretende realizar.

A autoformacgéao, quando realizada no periodo laboral, corresponde ao exercicio efetivo
de fungoes e carece da realizacdo de um pedido de autorizacido para a autoformacéao,
devendo o mesmo ser apresentado ao dirigente maximo do érgdo ou servico,
devidamente fundamentado e com indicagao da data de inicio, do local de realizagao,

natureza e programa, duracao e, quando aplicavel, a entidade formadora.

Incumbe ao trabalhador a quem for concedida a autorizacao para autoformacao, no final
da mesma, apresentar junto do 6rgdo ou servigo relatério e, quando aplicavel, o
respetivo certificado de formacao, sob pena de impedir a concessao de autorizacao para

formagao no ano em curso e no seguinte.

A autoformagao é financiada pelo formando, sem prejuizo do disposto em lei especial.

Formacao profissional realizada

No ano de 2024, os trabalhadores do Municipio frequentaram ndo somente formacoes
dinamizadas na prdpria entidade, consideradas agdes de sensibilizagao, como também
acdes de formacado externa. Atendendo a que, o Municipio ndo é uma entidade
formadora certificada pela Dire¢cao-Geral do Emprego e das Relagbes de Trabalho
(DGERT), na tabela que se segue a coluna respeitante a agbes de formagéao interna

(coluna "Internas"), ndo integra qualquer acao de formacao.

O total das agdes de formacgao externa registado em 2024 é de 126 formacdes, mais 15

acdes de formagao em relacdo ao ano de 2023.

Prevaleceram as ag¢des de formagédo de curta duragdo, correspondendo a cerca de

88,89% do numero de acdes realizadas.
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CARTAYO.

FORMACGAO - n.2 de a¢bes frequentadas

Tipo Formac¢do/Duragdo Externas Internas
Menos de 30 Horas 112 0

De 30 a 59 Horas 12 0

De 60 a 119 horas 0 0

DE 120 Horas ou mais 2 0
TOTAL 126 0

O tempo despendido em formacgao foi de 4386,5 horas, menos 125,5 horas do que no
ano de 2023.

Quando particionadas por carreira, vide tabela que se segue, constata-se que a carreira
que teve o maior numero de horas de formacéao frequentadas foi a de Técnico Superior,

seguida da carreira de Assistente Técnico.

FORMACAO - Participagdo nas acdes de
formagao por carreira

0 ACE P - - . -
N. Ago?s de Tecmf:o Assllstt.ente Asswtgnte EspeC|a,I|§ta Bombeiros FlsF?I TOTAL
Formagdo/horas Superior Técnico Operacional | Informatica Municipal
Externas 155 94 49 13 50 15 376
N.2 de horas
despendidas 1274,5 1055 465 200 588 804 4386,5
Internas 0 0 0 0 0 0 0
N.2 de horas
despendidas 0 0 0 0 0 0 0,0

Numero de horas de acoes de formacao despendidas por carreira

1500
1274,5
055
1000 804
588

465

500
I200

0

B Técnico Superior

M Assistente Técnico

B Assistente Operacional

B Especialista Informatica

B Bombeiros

B Fiscal Municipal
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Diagndstico de necessidades de formacao

As politicas de desenvolvimento de recursos humanos e de inovagdo e modernizagao
administrativas do Municipio carecem de uma abordagem prospetiva da atividade

formativa.

Para tal, numa primeira fase, nos termos do n.° 4 do art.° 12.° do Decreto-Lei 86-A/2016,
de 29 de dezembro, aplicado a Administracdo Local pelo Decreto-Lei n.° 173/2019, de
13 de dezembro, foram notificados a pronunciarem-se/ apresentar propostas para
elaboragao do Plano de Formacgéo, os delegados das seguintes estruturas sindicais com

representagcdo no Municipio:
- Sindicato Nacional dos Bombeiros Profissionais;
- Sindicatos dos Trabalhadores da Administracao Local — STAL;

- Sindicato dos Trabalhadores em Fungdes Publicas e Sociais do Sul e Regides

Auténomas.

Na sequéncia da audigdo das estruturas sindicais suprarreferidas, ndo foi entregue

qualquer proposta.

Neste dmbito, o Comando dos Bombeiros Municipais do Cartaxo foi auscultado no que
respeita as necessidades especificas da area em matéria de formacao interna e externa,

registando-se o seguinte:

Formacao ndo formal - interna 2025

Més Descricao Duracao (horas)
Janeiro 10
Fevereiro . ) . 10

Emergéncias Pré-hospitalares
Marco 10
Abril 10
Janeiro 10
Salvamento e desencarceramento
Dezembro 10
Fevereiro Comunicacoes 20
Fevereiro 20
Marco 10
§ Combate incéndios urbanos
Agosto 5
Setembro 20
Abril Conducéo fora de estrada 20
Abril 5
Combate incéndios rurais

Maio 20
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Maio Salvamentos especiais 22
Maio Seguranca contra incéndios em edificios 22
Junho Manutencao de veiculos e equipamentos 22
Outubro Matérias perigosas 25
Marco Treino mergulho 25
Julho Treino condug¢do embarcagoes 25
Total 321

Numa segunda fase, procedeu-se ao levantamento das necessidades prioritarias dos
trabalhadores face as exigéncias dos postos de trabalho que ocupam, tendo em conta
as areas estratégicas definidas.

Para o efeito, os trabalhadores foram chamados a pronunciar-se sobre as suas

necessidades de formacéo, através do preenchimento de um questionario (Anexo 1).

De acordo com a auscultacdo efetuada, 101 trabalhadores manifestaram as suas
necessidades de formacao, tendo sido apurados os seguintes resultados por areas/

unidades funcionais:

Bombeiros e Servico Municipal de Protecao Civil
Acoes de Formacao Quantidade
ECG 1
SIADAP 2
Gestéo de Conflitos 2
Gestao de Stress 2
Primeiros Socorros Psicologicos 1
Gestao de Tempo e Organizacao no Trabalho 1
Lideranca e Gestao de Equipas 4
Manobrador de Motosserras e Motorrocadoras 1
Excel 1
Higiene e Seguranca no Trabalho 1
CAM - Mercadorias 2
ARGIS 1

(Responderam 6 trabalhadores)

Area de Espacos Verdes
Acoes de Formacao Quantidade
Gestao de Tempo e Organizacao no Trabalho 1
Atendimento ao Publico na Administragao Publica 1
RGPD na Administragdo Publica 1
Jardinagem 1
Jardinagem - Motosserras e rogadores 1

(Responderam 4 trabalhadores)
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Area de Higiene Urbana
Acodes de Formagao Quantidade
Primeiros Socorros 1
Lideranca e Gestao de Equipas
Contratagao Publica
Cddigo de Procedimento Administrativo
Aplicacdo do R.G.P.D. na A.P.
Excel
COTS - Conduzir operar tratores em segurancga
OAD
CAM - Passageiros
Manobrador de Motosserras

TCC - Transporte coletivo de criancas
(Responderam 11 trabalhadores)
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Area de Apoio Geral

Acoes de Formacao Quantidade
Gestao de conflito 1

Primeiros Socorros 1

Gestdo de tempo e organizacao do trabalho 1

Higiene e segurancga no trabalho 1

1

1

lideranca e gestao de equipas
Excel
(responderam 1 trabalhadores)

Area de Atendimento ao Cidadao
Acoes de Formacao Quantidade
My doc 1
Gestéo de Conflitos
Gestao de Tempo e Organizacao do Trabalho
Higiene e Seguranca no Trabalho
Primeiros Socorros
Gestao e Organizacgao de Arquivos
Gestao de Stress
Férias, Faltas e Licengas
Cadigo do Procedimento Administrativo
SIADAP
Atendimento ao Publico na A.P.

Excel
(Respondeu 1 trabalhador)
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Area de Expediente e Arquivo
Acoes de Formacao Quantidade
My Doc 1
Gestao e Organizagdo de arquivos 1
(Respondeu 1 trabalhador)
Area de Gestao de Recursos Humanos
Quanti

Acoes de Formacao dade
RGPD na Administracao Publica 4
Higiene e Seguranca no Trabalho 1
Processamento de Vencimentos 2
Férias, Faltas e Licencas 2
Cadigo do Procedimento Administrativo 6
SIADAP 3
Gestao de Tempo e Organizagao do Trabalho 3
Gestado e Organizacao de Arquivo 2
Lei Geral de Trabalho em Funcoes Publicas 5
My Doc 3
Procedimentos Concursais 2
Primeiros Socorros 1
Lideranca e Gestao de Equipas 1
Gestao de Conflitos 2
Gestao de Stress 3
Regime Disciplinar na A.P. 1
Excel 3
Formacao sobre alteracoes legislativas que se verifiguem ao longo do ano, assim

como normas respeitantes a RH's provenientes da LOE; 3

(Responderam 7 trabalhadores)

Unidade Funcional da Cultura

Acoes de Formacao

Quantidade

Gestao de Conflitos

1

Gestao e Organizacao de Arquivos

Gestao de Stress

My Doc

Técnicas de Animacao para Criangas

Excel

Multimédia - Técnico de Som

Museografia

Patriménio

OAD

Atendimento ao Publico na Administragao Publica

SNC - AP
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Primeiros Socorros
Biblioteconomia

Excel
(Responderam 7 trabalhadores)

Unidade Funcional de Desporto

Acoes de Formacao Quantidade
RGPD 1

Gestao de Stress 1

Técnica de Animacao para Criancas 2

Campos de Férias e Envelhecimento Ativa e Saudavel 1

1

1

My Doc

Excel
(Responderam 2 trabalhadores)

DDE - Area de Mercados, Feiras e Equipamentos de Promocao da Economia Local
Acoes de Formacao Quantidade
Protocolo em Eventos e Ceriménias 1
Gestao de Conflitos
Gestao de Stress
Gestao de Tempo e Organizagao do Trabalho
Gestdo e Organizacao de Arquivos
My Doc
SIADAP
(Respondeu 1 trabalhador)

[ TN PN RN R e

Unidade Funcional de Acao Social e Salde
Acodes de Formacéao Quantidade
Gestao de Conflitos 3
Gestao de Stress
My Doc
Primeiros Socorros
Lideranca e Gestao de Equipas
Gestao de Tempo e Organizagao do Trabalho
Atendimento ao Publico na Adm. Publica

Excel
(Responderam 5 trabalhadores)
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Unidade Funcional da Educacao

Acoes de Formacao

Quantidade

Técnicas de Animacao para Criancgas

3

Gestdo de Stress

Lideranca e Gestao de Equipas

Regime Disciplinar na Administragao Publica

SIADAP

Gestdo de Tempo e Organizac¢o do Trabalho

Gestao de Conflito

Formacao em Inteligéncia Artificial

Higiene e Seguranca no Trabalho

Procedimentos Concursais

Excel

Formacao em Candidaturas a Fundos Comunitarios 2030

Primeiros Socorros

Gestao e Organizagao de Arquivos

Pensamento Computacional

Férias, Faltas e Licencas

My Doc

Lei Geral de Trabalho em Fungoes Publicas

RRRPRrRRWRIN|R[RIMIDMO|W[RL[ND|W

(Responderam 7 trabalhadores)

Unidade Funcional de Gestao e Financas

Acoes de Formacao

Quantidade

Gestao de Stress

3

Gestado e Organizacao de Arquivo

R.G.P.D.

Atendimento ao Publico

Cadigo de Procedimento Administrativo

Contratacao Publica

Férias, Faltas e Licencas

MyDoc 1

Lei Geral de Trabalho em Fungdes Publicas

Excel

SNC-AP

Lideranca e Gestao de Equipas

Patrimdnio

Gestdo de Conflitos

Gestao de Tempo e Organizacgao do Trabalho

NG ¥ NG R P S T OO T S P P I OO O RO

(Respondeu 5 trabalhadores)
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DOEM - Unidade Funcional de Obras por Administracao Direta, Oficinas e Equipamentos
Municipais

Acoes de Formacao Quantidade
Procedimentos Concursais 1
Primeiros Socorros
Formacao de Grua e Tacégrafos
Excel
Faltas e Licencgas
Gestao de Tempo e Organizacao do Trabalho
Gestao de Conflitos
Lei Geral de Trabalho em Fungdes Publicas
Lideranca e Gestao de Equipas
TCC - Transporte Coletivo de Criangas

Higiene e Seguranca no Trabalho
(Responderam 6 trabalhadores)

WL (NP, RINFR IR ININ

DOEM - Area de Apoio Técnico e Administrativo
Acodes de Formacéao Quantidade
Regime Disciplinar 1
Gestao de Tempo e Organizag¢do do Trabalho
Gestao de Conflito
Gestao de Stress
Gestao e Organizacao do Arquivo
Contratacao Publica
Cadigo de Procedimento Administrativo
My Doc
SIADAP
Excel

Primeiros Socorros

Férias. Faltas e Licencas

RGPD

Lei Geral de Trabalho em Funcoes Publicas
Atendimento ao Publico

Férias, Faltas e Licencas

OAD
(Responderam 4 trabalhadores)
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DPAU - Area de Apoio Técnico e Administrativo
Acoes de Formacao Quantidade
Gestao de Stress 2
Gestao de Conflitos
Gestao de Tempo e Organizacao do Trabalho
Cadigo de Procedimento Administrativo
My Doc
Excel
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RJUE

RGPD

Gestao e Organizacdo de Arquivos

Atendimento ao Publico

SPO

R W WL (N

(Responderam 4 trabalhadores)

DPAU - Unidade Funcional de Planeamento

Acoes de Formacao

Quantidade

Lei Geral de Trabalho em Fungdes Publicas

1

Gestdo de Tempo e Organizac¢do do Trabalho

Sistemas de Informacao Geografica

Cadigo do Procedimento Administrativo

1
1
1

(Respondeu 1 trabalhador)

Gabinete de Comunicacao

Acoes de Formacao

Quantidade

Multimédia e Técnicas de Edicao

1

RGPD

Lideranca e Gestao de Equipas

Gestao de Tempo e Organizacao do Trabalho

E - goi marketing e Google Analytics

Comunicagao Autarquica

1
1
1
1
1

(Responderam 2 trabalhadores)

Area de Fiscalizacao

Acodes de Formacéao

Quantidade

RGPD

1

Atendimento ao Publico na Administracao Publica

Gestao e Organizagao de Arquivos

Férias, Faltas e Licencas

Cadigo do Procedimento Administrativos

Gestao de Conflito

Gestao de Tempo e Organizacao do Trabalho

Higiene e Segurancga no Trabalho

Lideranca e Gestao de Equipas

My Doc

SIADAP

Contratacao Publica

Regime Disciplinar na Administragao Publica

Gestdo de Stress

Lei Geral de Trabalho em Fung6es Publicas

SIG

SPO
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(Respondeu 1 trabalhador)
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Area de Apoio Juridico
Acoes de Formacao Quantidade
Regime Disciplinar na Administragao Publica
Contratacao Publica
Gestao de Conflitos
Gestdo de Tempo e Organizac¢do do Trabalho
Lei Geral de Trabalho em Fungdes Publicas
Lideranca e Gestao de Equipas
Caddigo do Procedimento Administrativo
Excel
R.G.P.D.
Atendimento ao Publico
Férias, Faltas e Licencas
SIADAP
Gestao de Stress
Higiene e Seguranca no Trabalho
Gestado e Organizacao de Arquivos

My Doc
(Responderam 3 trabalhadores)
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Gabinete de Informatica e Modernizacao Administrativa
Acoes de Formacao Quantidade
Férias, Faltas e Licencas 1
Gestao de Stress
Gestao de Conflitos
Gestao de Tempo e Organizacao do Trabalho
Gestao e Organizacao de Arquivos
Higiene e Seguranca no Trabalho
SIADAP
R.P.G.D.
Contratacao Publica
Cyber Seguranca

Excel
(Responderam 3 trabalhadores)

RIR|R|RR(RLRRLRININ|[R

A terceira fase, que consiste na identificacdo de necessidades de formagao decorrente
do processo de avaliagdo do desempenho dos trabalhadores, nao foi possivel ser
efetuada, uma vez que a Avaliacdo de Desempenho do biénio 2023/2024 ainda ndo se

encontra concluida.
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Analise dos dados

Face aos resultados obtidos, decorrentes da audicdo aos trabalhadores, constata-se
que as agdes de formacéo solicitadas, ordenadas por ordem decrescente relativamente

ao numero de trabalhadores que as solicitaram, sdo em resumo as seguintes:

Acoes de Formacao Quantidade

ECG 1
SIADAP 14
Gestao de Conflitos 28
Gestao de Stress 25
Primeiros Socorros Psicoldgicos 1
Gestao de Tempo e Organizacao no Trabalho 34
Lideranca e Gestao de Equipas 16
Manobrador de Motosserras e Motorrocadoras 3
Excel 26
Higiene e Seguranca no Trabalho 11
CAM - Mercadorias 2
ARGIS 1
Atendimento ao Publico na Administracao Publica 8
RGPD 18
Jardinagem 1
Primeiros Socorros 11
Contratacao Publica 10
Cadigo de Procedimento Administrativo 20
COTS - Conduzir operar tratores em seguranca 1
OAD 5
TCC - Transporte coletivo de criancas 6
My Doc 24
Gestao e Organizacao de Arquivos 5
Férias, Faltas e Licencas 10
Atendimento ao Publico na A.P. 4
Processamento de Vencimentos 2
Lei Geral de Trabalho em Fungoes Publicas 15
Procedimentos Concursais 4
Regime Disciplinar na A.P. 5
Formacdao sobre alteragdes legislativas que se verifiquem ao longo do ano, 3
assim como normas respeitantes a RH provenientes da LOE

Gestao e Organizacao de Arquivos 6
Técnicas de Animacao para Criangas 5
Multimédia — Técnico de Som e de Edicao 2
Museografia 1
Patrimonio 2
SNC-AP 6
Biblioteconomia 1
Campos de Férias e Envelhecimento Ativa e Saudavel 1
Protocolo em Eventos e Cerimonias 1
Formacgao em Inteligéncia Artificial 2
Formacgao em Cyber Seguranca 1
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Formacéo em Candidaturas a Fundos Comunitarios 2030

Pensamento Computacional
Formacao de Grua e Tacografos
RJUE

SPO

Sistemas de Informacao Geografica
E - goi marketing e Google Analytics
Comunicacao Autarquica

RIR|R(R(INNN| PR

SIG

De um modo geral, a grande maioria dos trabalhadores manifestaram necessidade de

frequentar varias formacoes.

Para as varias areas e unidades funcionais do Municipio, durante o ano de 2024, os
seus responsaveis consideraram que para o bom funcionamento dos servicos e
aperfeicoamento dos conhecimentos técnicos dos trabalhadores, houve necessidade de

existirem formacoes, tais como:

Designacgao da Acéao Duracao/ N.° de
Formandos
Horas
Remuneragdes Fungao Publica 2024 9 3
Posto de Comando Operacional - iniciagao 60 1
Gestor de contrato 6 58
Sistema de normalizacao contabilista 22 1
Orcamento de Estado 2024 8 1
Protege + 7 1
Workshop da CNPDPCJ 7 1
Suporte Basico de Vida - DAE 7 1

O que muda no RJUE e noutros

procedimentos urbanisticos

Curso para a integracdo na carreira 618 ]
especial de fiscalizagéo
Novo Pacto Verde 7 1

Recertificacdo de  Tripulantes de

35 5
Ambulancia de Socorro
Primeiros Socorros 25 12
Reforma e simplificagao dos

24 12

licenciamentos no ambito do RJUE
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Recertificacdo de  Tripulantes de 35 5
Ambulancia de Socorro

CPA para nao juristas 12 3
Seminario Desporto, Precisa de Todos. ; ]

Como?

A importancia da avaliacdo de impacto no 3 5
setor social

1° Seminario de Risco Biologico 7 3
Folha de calculo - funcionalidades

avancadas 25 20
A Gestéo de Recursos Humanos medidas . 5
de valorizagao das carreiras

Comunicacao empatica e n&o violenta 26 3
Workshop Gestdo da Formacgao para o ) ]

Cidadao

Novos servicos PRR nos espagos do 5 5
cidadao

Prevengdo e controlo da Legionela em 16 ]

sistemas de agua - Nivel |

Seminario de Servico Social e

Sustentabilidade "Objetivos de 3 ]

Desenvolvimento Sustentavel, A resposta

da Unido Europeia"

A Responsabilidade Financeira e outras

formas de  Responsabilidade dos 8 5
Funcionarios e Agentes e dos Titulares de

Cargos Politicos

A Execucgao do Contrato de Empreitada da 14 )
Obra Publica

Técnicos Municipais de Seguranga contra 36 1

Incéndios em Edificios

Workshop online sobre simplex . ]

urbanistico e pratica municipal

Educacgao para a Igualdade na Infancia 2 8
Capacitacao na aplicagao Keepass 2 1

Simplex Urbanistico 2 1

Jornadas da CPJ de Alenquer 7 1
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Recolha Seletiva e Tratamento Local de

Biorresiduos e Fiscalizacdo na Gestao de 7 2
Residuos

Explorando o ChatGPT 21 1

Gestdo de Operacdes em Incéndios 50 ]

Urbanos - desenvolvimento

Intervencao nas perturbagdes do espetro

do autismo - estratégias de ensino e 2 11
comportamento

Comunicacdo Institucional na Otica da 5 13
Igualdade entre Mulheres e Homens

Visitas domiciliarias: um desafio na 1 5
intervengao com familias

Programa avancado em gestao financeira 32 ]

publica - parte Il

Os desafios da Habitacao e da reabilitagao 4 2
XXIII Edigdo do Congresso de Nutricdo e 14 1

Alimentacao

Formacao Técnicos de Apoio Informatico . 5
(TAI)

Instrugdo de Processos de pedidos de

qualificacao e autorizacdo de despesas 2 1

resultantes de acidentes de trabalho

Montagem e Desmontagem em 8 5
Seguranga de Andaimes

Sinalizacao de Trabalhos na Via Publica 8 2
Trabalho Suplementar, Tempos de

Trabalho, 14 2
Assiduidade e Pontualidade

Recertificagao de Tripulante de 35 ]

Ambulancia de Socorro

Gestao Colaborativa em Acidentes Graves 14 )
ou Catastrofe

Manobrador Maquinas de Elevagdo de

Cargas 16 8
e Movimentacao de Terras

Mais Leziria 7 3
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Higiene e Seguranca no Trabalho 25 1

Cobranca de Dividas e Gestdo de 3 ]

Malparado

Webinar Mork - Life Balance 2 1

Radar Social: modelo de intervencgao e ) 5
operacionalizacao

Seminario Digital RH - Novidades SGP 25 5
(1° SEMESTRE 2024)

ChatGPT para RH 4 2
SIADAP 360° (novas alteragbes de acordo 18 ]

com o DL 12/2024, de 10 janeiro)

Compras Publicas Sustentaveis: a nova

resolucdo do concelho de ministros n.° 3 1

132/2023

TAT - Tripulantes de Ambulancia de . 30
Transporte

Mobilidade e cedéncia de interesse

publico - tramitagao pratica de processos . ]

de mobilidade e cedéncia de interesse

publico

Il Congresso da Cidade Social 21 3
Como escrever documentos profissionais 42 1

Plano RGPD / Radar Social -

responsabilidade do Municipio, 3 ]

procedimentos de protecdo de dados e

seguranga da informacgao

Recertificacdo de  Tripulantes de 35 )
Ambulancia de Socorro

IV Jornadas de Direito dos Contratos » 5
Publicos

Reunido Regional de preparagdo do

langamento do Inquérito de caracterizagao 7 2
de pessoas em situagdo de sem abrigo

Método e técnicas de tratamento fisico de 50 1

documentos

Projeto de Qualificagao para Técnicos da 50 3
Rede de Bibliotecas
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SIADAP 360° (novas alteracdes segundas

o DL 12/2024, de 10 janeiro) 18
12 Edicdo do Forum de Ciberseguranca 7
Processamento de Vencimento 15
Suplemento e Outros Abonos

Pobreza e educagdo em Portugal 7
Acolher refugiados e emigrantes - reflexao 3
para uma integracao positiva

SAAS (servico de atendimento e 14
acompanhamento social

Boas Praticas para a prevengcédo e o

combate a corrupcdo na Administracao 7
Publica

Curso para a integracdo na carreira 610
especial de fiscalizacao

O manuseamento e transporte de residuos 4
produzidos nas unidades de saude

Promocao dos direitos das pessoas com
deficiéncia - responsabilidades das 3
administracdes publicas

Luto - Conceptualizacao e intervengao 7
Curso sobre Procedimentos
Administrativos, Comum e Especial de 20
Contratacao Publica

Construcdo de redes: Uma perspetiva
ecologica de prevengado e promogao de 6
saude

Atividade fisica sénior 7
Curso de emergéncia radiolégica 21
Métodos e técnicas de tratamento fisico de
documentos !
Construgdo e Implementagdo de
questionarios de investigacao 14

epidemioldgica: introdugao ao RedCap

Alerta de conformidade e convocatoria

para sessao técnica de formagcao RGPD
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Processo de promogdo e protegdo no 14 ]
sistema de gestao das CPCJ

Regime Geral de Acidentes e Doencas . ]
Profissionais

Os custos associados as acdes de formacgao frequentadas em 2024, totalizaram o valor
de 44091,34€. Na tabela que se segue, encontram-se discriminados os custos diretos e

indiretos que foram pagos no ano de 2024.

FORMACAO - Custos com frequéncia da formagédo

Custos Externas Internas
Custos Diretos (Custos de Formagao) 17 376,59 € - €
Custos Indiretos (Rem., Sub.Refeicdo, etc) (*) 28 342,98 € - €
TOTAL 45719,57 € - €

(*) Inclui 1628,23€ de ajudas de custo relativos a formagdo de 2023, pagas em janeiro 2024

Custos previstos com a formacao dos trabalhadores do Municipio

A Formacéao Profissional para os trabalhadores do Municipio para o ano de 2025 foi
orcamentada em 44701,24€, de acordo com o n.° 3, do artigo 12° do Decreto-Lei n.° 86-

A/2016, de 29 de dezembro. Para este efeito, foram previstas as seguintes formagdes:

ACAO DE FORMACAO QUANT. | FORMACAO
a) EXTERNA
TAS - Transporte de Ambulancias de Socorro 10 6 500,00 €
SNC - AP 2 400,00 €
Técnicas de Animacéo para Criangas 3 Gratuita
CAM 3 4 050,00 €
Regime Disciplinar na Administragcdo Publica 2 400,00 €
TCC - Transporte Coletivo de Criancas 4 1 360,00 €
Manobrador de Motosserras e Motorrogadoras 2 Gratuita
OAD 3 600,00 €
Patrimdnio 2 400,00 €
Férias, Faltas e Licencas 5 850,00 €
Procedimentos Concursais 4 680,00 €
R.P.G.D. 18 Gratuita
SIADAP 5 874,99 €
Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas 5 850,00 €
Contratagao Publica 5 106,25 €
Atendimento ao Publico 11 Gratuita
Lideranca e Gestao de Equipas 6 Gratuita
Higiene e Seguranga no Trabalho 3 Gratuita
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Excel 20 Gratuita
Gestao de Conflitos 22 Gratuita
Primeiros Socorros Psicolégicos 1 Gratuita
Primeiros Socorros 15 Gratuita
Cddigo do Procedimento Administrativo 2 340,00 €
Gestao de Stress 5 Gratuita
Gestao de Tempo e Organizagéo do Trabalho 5 Gratuita
Elaboracéo do Plano de Formagao 2 380,00 €
My Doc 10 2 000,00 €
Gestao e Organizagao de Arquivos 13 2 600,00 €
Processamento de Vencimentos 3 510,00 €
ECG 1 300,00 €
COTS - Conduzir e Operar Tratores em y 300,00 €
Seguranga
Multimédia - Técnico de Som 1 300,00 €
Museografia 1 300,00 €
Camp,os de Férias e Envelhecimento Ativa e y Gratuita
Saudavel
Protocolo em Eventos e Cerimonias 1 Gratuita
Formagao em Inteligéncia Artificial 2 600,00 €
40 em Candi r Fundos
2 | smnooe
Contraordenacoes 1 300,00 €
Execucbes Fiscais 1 300,00 €
Tesouraria 1 300,00 €
SNC - AP 3 600,00 €
Formacéao de Gruas e Tacografo 1 300,00 €
RJUE 2 600,00 €
BIM - Buiding Information Modeling 1 200,00 €
SPO 2 200,00 €
Sistemas de Informagao Geografica 1 200,00 €
Multimédia e Técnicas de Edigcao 1 200,00 €
E-goi-Direct Marketing e Google Analytics 1 200,00 €
Comunicagao Digital 1 200,00 €
Comunicagao Autarquica 1 200,00 €
SIG 1 200,00 €
Fundos Comunitarios 1 200,00 €
Cyber Seguranca na 6tica do utilizador A definir 2 000,00 €
Cyber Seguranga 3 200,00 €
Fraude, Corrupcdo, Conflito de Interesses, 20 400000 €

Duplo Financiamento

OUTROS  (Decorrentes de  alteragdes
legislativas, Normas respeitantes a RH
proveniente da  LOE, Comissdo de
trabalhadores ou na sua falta, a comissao
sindical ou intersindical ou os delegados
sindicais e reciclagem de conhecimentos)

TOTAL 44 701,24 €

A definir 9 000,00 €

a) Numero previsional
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Contudo, ao longo do ano de 2025, podera haver formagdes que se considerem de
especial interesse para a melhoria do funcionamento dos servigos ou que decorram de
necessidades provenientes de novos normativos legais, que venham a complementar
ou substituir algumas das formagbes acima previstas.

A recente revisdo do Sistema Integrado de Gestdo e Avaliagdo do Desempenho na
Administracao Publica (SIADAP), regulamentada pelo Decreto-Lei n.° 13/2024, de 10
de janeiro, garante a valorizacao e qualificagdo dos trabalhadores fazendo associar a
sua avaliacdo de desempenho, em cada ciclo avaliativo, uma formacao especifica,
obrigatdria e gratuita, ligada as competéncias a desenvolver nesse ciclo avaliativo e
atribuindo-lhe efeitos diretos na avaliacdo da competéncia objeto de formacédo. Tal
formacgéao especifica é selecionada de entre as identificadas em catalogo proprio para o

efeito, elaborado pelo INA, I. P.

A formacao prevista no n°® 5 do art.° 48 da Lei n.° 66-B/2007, na redacao atual, sera
disponibilizada na plataforma NAU, sem custos para os trabalhadores, nem para o

Municipio, sendo ministrada em formato a distancia assincrono.

Cada trabalhador/a devera frequentar um percurso formativo de 7h adequado a carreira
em que esta inserido, sendo cada percurso composto por uma unidade de
enquadramento da competéncia (4h) e trés unidades formativas comportamentais de 1h

cada.

As unidades formativas serao disponibilizadas de forma incremental, prevendo-se que
durante o primeiro semestre de 2025, comecem a ser disponibilizados na NAU os
pacotes formativos, para as 3 carreiras gerais, relativos as competéncias nucleares, com
prioridade para a competéncia de Orientacao para o Servigo Publico, pelo seu caracter

basilar no exercicio de fungdes publicas.

A partir do 2° semestre de 2025, serao disponibilizadas, de forma faseada, as restantes

unidades formativas respeitantes as 12 competéncias transversais funcionais.

APROVADO

A Vereadora com competéncias delegadas,
(Despacho n.© 05/PC-JH/2023, de 10-01)
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