Documento Orientador

1-Fornecimento de refei¢ées:

e Elevar a qualidade dos servicos na area da
alimentacao/nutricdo prestados aos alunos que
frequentam os estabelecimentos de ensino do 1°
ciclo e da educacéo pré-escolar do concelho;

e Fornecer uma refeicdo quente e equilibrada
nutricionalmente;

eTornar os refeitérios escolares espagos
educativos e promotores de saude;

¢ Assegurar a qualidade do servico de refeicao e
a seguranga alimentar, controlando todos os
procedimentos ao abrigo do HACCP.

As refeicdes sdo asseguradas pelo Municipio,
através da adjudicagdo do servico a empresa
especializada (Gertal). Serdo confecionadas
diariamente em duas cozinhas disponibilizadas
pela Autarquia — Escola Basica 2,3 Marcelino
Mesquita, Escola Basica 2,3 de Pontével. Apos
confecionadas sao devidamente acondicionadas

e distribuidas, segundo rotas estrategicamente
tragadas pela empresa, no sentido de garantir a
qualidade da refeicdo e do servigo prestado.

Por  motivos de saude devidamente
comprovados através de documento médico
apresentado junto do servico competente,
poderdo ser elaboradas refeicdes de dieta,
desde que nao prejudique o normal
funcionamento do servigo de refeicdes. Durante

o periodo de almogo nao sera permitido levar
para o refeitorio outros alimentos e/ou bebidas
que nao os fornecidos pela empresa prestadora
de servigos.

Os encarregados de educagdo dos alunos que
manifestem a intencdo de usufruir do servigo de
refeicoes escolares tém de preencher,
obrigatoriamente, o boletim de inscrigédo que se
encontra online no Moodle do Agrupamento,
independentemente de beneficiarem ou ndo dos
apoios da Agao Social Escolar.

Valor das refeicoes: O preco da refeicdo € de
1,46 €, valor estabelecido pelo Ministério da
Educagao, de acordo com o Despacho n.° 8452-
A/2015. Os alunos que beneficiam de agéo social
escolar e que se encontrem posicionados no
escalao 1 terdo acesso a refeigao gratuita.

Os alunos que beneficiam do escaldo 2 terdo
acesso arefeicdo comparticipada em 50% do valor.

Formas e locais de pagamento das
refeicoes:

Pré-pagamento: através da Plataforma
GIAE-Online ou presencialmente.

Plataforma GIAE-Online

Através dos Agrupamentos de escolas, seréo
disponibilizadas as passwords aos novos
alunos, para acesso a Plataforma GIAE-
Online. Para os alunos que ja frequentam o
Agrupamento, as passwords serdo mantidas.
Para gestdo e atribuicdo de passwords
deverdo contactar a  secretaria do
Agrupamento correspondente.

Através da Plataforma GIAE, o encarregado de
educacdo podera aceder a gestdo das
refeicbes escolares, consultando ementas,
extrato financeiro, faturas e dados para
pagamento.

Presencialmente:

O pré-pagamento podera ser efetuado nas
papelarias das sedes do Agrupamento de
Escolas que a crianca/aluno frequenta.

Anulagcdo da Refeigdao: A anulagédo da
refeicdo (falta do aluno) s6 sera considerada
valida, ap6s ser comunicada telefonicamente
as Assistentes Operacionais do respetivo
estabelecimento, no dia util anterior até as
15h00, informando que prescindem do servico
para o dia util seguinte. Em caso de doenca
subita, com apresentacdo de justificagdo
meédica, no prazo maximo de 5 dias uteis, sera
restituido o valor da refeicao apenas desse dia.
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